
Prefacio El programa para el Cumplimiento del Sustento de Menores (Child Sup
port Enforcement, CSE por sus siglas en inglés) es una agencia del 
gobierno federal/estatal/local que se encarga de cobrar el dinero co
rrespondiente al sustento del menor. Con esta guía queremos enviar 
un mensaje muy importante: los padres no pueden desaparecer de la 
vida de sus hijos. 

El programa federal de CSE fue establecido en 1975 bajo el Título 
IVD del decreto de Seguridad Social. Funciona en todos los estados 
y territorios, a través del Departamento de Servicios Sociales del es
tado o municipio, de la Oficina del Procurador General, o el Servicio de 
Impuestos Internos (Internal Revenue Services, IRS por sus siglas en 
inglés). La mayoría de los estados trabajan con procuradores, otras 
agencias o instituciones policiales y funcionarios de la corte dedica
dos a los servicios de relaciones familiares y domésticas para llevar a 
cabo el programa a nivel local. Las tribus indígenas norteamericanas 
también pueden utilizar estos programas, siguiendo sus tradiciones y 
cultura, con ayuda económica del gobierno federal. 

Los servicios ofrecidos por las oficinas estatales de CSE se encargan 
de: 

• Localizar al padre o madre sin la custodia del menor,
• Determinar la paternidad,
• Establecer y hacer cumplir la orden de sustento,
• Modificar órdenes de sustento cuando son inapropiadas, y
• Cobrar y distribuir los pagos correspondientes al sustento del

menor.

Mientras que los programas varían de un estado a otro, sus servicios 
están disponibles para todos los padres y madres que los necesiten. 

El programa federal para el Cumplimiento del Sustento de Menores 
(Office of Child Support Enforcement, OCSE por sus siglas en inglés) 
es parte del Departamento de Salud y Servicios Sociales de los Esta
dos Unidos (Department of Health and Human Services, DHHS por sus 
siglas en inglés). OCSE ayuda a los estados a desarrollar, manejar, y 
operar sus programas de manera eficiente y de acuerdo a la ley fe-
deral. El programa federal de CSE paga la mayor parte de los costos 
operativos de los programas del estado, proporciona servicios para la 
localización, guía sobre las políticas y ayuda técnica a las agencias 
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o instituciones policiales, realiza auditorias y programas educativos,
apoya la investigación y comparte ideas para mejorar el programa. 

La Administración para los Niños y las Familias (Administration for 
Children and Familias, ACF por sus siglas en inglés) Programa para el 
Cumplimiento del Sustento de Menores tiene una página de Internet 
con información acerca de los servicios de CSE, asuntos sobre la ad
ministración de los servicios y otros planes de acción, direcciones de 
las oficinas estatales y locales, direcciones de Internet de las oficinas 
estatales, una sección sobre las preguntas más comunes y direcciones 
de Internet de otras agencias. La página de Internet es: 

http://www.acf.hhs.gov/programs/cse   

Creemos que CSE proporciona esperanza y apoyo a los menores en 
los Estados Unidos. Dedicamos esta guía a los millones de padres que 
ponen a sus hijos en primer lugar al darles de manera responsable 
sustento emocional y económico. 

OFICINA PARA EL CUMPLIMIENTO DEL SUSTENTO DE MENORES 

Dando esperanza y apoyo a los menores de los Estados Unidos. 

GUÍA SOBRE LOS SERVICIOS QUE OFRECE EL PROGRAMA 
PARA EL CUMPLIMIENTO DEL SUSTENTO DE MENORES.
 

Departamento de Salud y Servicios Sociales de los Estados Unidos  

Administración para los Niños y las Familias  

Oficina para el Cumplimiento del Sustento de Menores 
Washington, D.C. 20201 

Actualizado 2008 

ii 

Nuestros Hijos, Nuestra Responsabilidad 

http://www.acf.hhs.gov/programs/cse



